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INTEZMENYI FEJLESZTESI TERV

Intézmeény neve

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei
Pedagogiai Szakszolgalat Kemecsei
Tagintézménye

OM szam

202803/007

Fejlesztési terv tartalma

Intézményi nértékelés és tanfelligyelet
eredményére épild fejlesztési terv

Onértékelés iddpontja

2024, szeptember 6.

Tanfeliigyelet idépontja

2024, oktdober 10.

A fejlesztési terv kezd6 datuma

2025, januar 1.

A fejlesztési terv befejezb datuma

2029. december 31.

A fejlesztési terv célja

Az intézményi dnértékelés és tanfeliigyelet
Osszegréseként késrzitett értékelesben szerepld
fejlesztendd teriiletek Osszesitése, a feladatok
kijelolése, a megvaldsitas fejlesztési id8szakra
valo tervezése.

A megvaldsitas mérfoldkévei

A fejlesztési terv megjeldlt id6tartamaban
tanévenként egy alkalommal, a tanév zérdsakor
onreflexid készitése a feladatok megvaldsitasa
tekintetében.

Részletes feladattervezés

Kiemelkedd terilet

Onértékelés: A tervezés dinamikaja allandé és
minden szakalkalmazott szdmara ismert. A
bevonddas a tervezésbe egyértelmi. A célok és
a konkrét feladatok kijelolése a megyei
tervezésre reflektdl, kdvetheté és koherens az
intézmény killdetésével, filozafidjaval.
Tanfeliigyelet: Az  intézmény  tervezési
dokumentumaiban megjelend célok koherens
egységet alkotnak a megvaldsitas soran szerepld
adatokkal. A tagintézmény-igazgaté mind a
tervezés, mind a megvaldsitas soran kiemelten
szamit a szakalkalmazotti kozbsség szakértd
munkdjara. A stratégiai tervek tanévenként
tsszehangoltak, redlisak és kdnnyen
megvaldsithatok, az éves tervek és a beszamoldk
tsszehangoldsa magas szinvonald.

Kiemelt fontossagot kap a helyszini ellatas
biztositasa, a problémak megoldasara alkalmas
modszerek feltérképezése, j0 gyakorlatok
gylijtése. A szakfeladat ellatas soran térekednek
a kliensek igényeinek magas szint( kielégitésére,
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eiégedettségiik megnyeresére. A
szakalkalmazottak pontos feladatkijelGlése,
egyben  szakmai szabadsaguk  biztositasa
inspirald Iégkort teremt. Az intézményt innovativ
szemiélet jellemzi.

Fejlesztendé teriilet

Onértrékelés: A humanerdforrds fejlesztése
nélkiil a tovabbi mindségi gyarapodas, a fejlédés
nem valosithatd meg. A kialakitott eljarasrend
mentén {az ellatatlanok szamanak
csBkkentése/megsziintetése) az alkalmazott
médszerek (pl. online anyagok kiaddsa) nem a
minGségi ellatast tamogatjak, kilénésen nem a
hatranyos helyzet(i populaciot figyelembe véve.
A digitalis kompetencia mérése, az ellendrzés
gyakorlatta tétele.

Tanfeliigyelet:A pedagdgusok digitalis
kompetencidinak hangsilyos megjelenitése az
intézményi elvarasrendszerben kiemelt
jelentdséggel bir.

Az intézményi ellendrzési rendszer kiszélesitése
és tovabbi hatékony milkddtetése, valamint az
eredmények rendszeres visszacsatolasa
elengedhetetlen a fejiédés és a mindség
biztositasa érdekében,

Fejlesztési feladat

A humaner&forréas hiany jelzése a fenntarté felg,
indokokkal és létszém adatokkal tamogatva,
aldtdmasztva. Az online ellatasok, kiadoit
fejlesztd anyagok hattérbe szoritdsa a kontakt
terapiak, érzékenyitd eladasok és pedagdgusi
workshopok ellenében. A digitdlis kompetencia
mérésének gyakoribba, gyakoriatta tétele, a
mérés szempontjainak kidolgozasa.

A feladat végrehajtasanak mddszere

Tankerlleti, f6igazgatdi egyeztetés. Ellendrzés.

Elvart eredmény

Legalabb 1-2 fdével ndvekszik a szakalkalmazotti
létszam, a kontakt terdpias megjelenések szama,
de legfGképp az eredményesség nd.

A digitdlis kompetencidk szintje emelkedik.

A feladat {itemezése

2025. januar 1-t8l folyamatosan

A feladat végrehajtasiba bevontak kire

Tagintézmény-igazgato, helyettese, féigazgato,
valamennyi szakalkalmazott.

Kiemelkedé teriilet

Onértékelés: A  szakemberek  kiemelkedd
motivacidéval birnak a képzések tekintetéhen,
tapasztalataikat, tuddsukat, jo gyakorlatukat
rendszeresen megosztjak egymas kézott. A belsd
tuddsmegosztdsok szdma nétt, az erre valo igény
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megjelenik. A team-munka erfteljes. A
partnerintézmeényekke! vald kapcsolattartas
tobbnyire intenziv, néhany telepiilést kivéve,
ahol erre igény nem jelentkezik.

Tanfeliigyelet: Az intézmény értékrendjében
kiemelt szempont a kliens egyéni igényének
figyelembevétele, figyelemmel a csaladi és
pedagogiai kbrnyezet igényeire is. Az intézmeény
pedagogiai dokumentumaiban megjelenik a
széleskorl egylttmikodésre vald térekvés, a
kliensek érdekéhen folyd kdzbs cselekvés
szandéka. Az intézmeény nyitottan fordul a kliens
felé, a szolgaltatdshoz vald hozzaférés mindenki
részére egyenld eséllyel biztositott. A
pedagogusok megfeleld szakmai
kompetencidkkal rendelkeznek, és folyamatosan
egyutim(ikddnek a szlil6kkel, pedagégusckkal és
partnerintézményekkel, hogy a lehetd legjobb
tdmogatdst nyudjtsdak a kliensek szamdra. Az
intézmény holisztikus megkdzelitése eldsegiti,
hogy a kliensek szilkségletei teljes mértékben
feltérképezésre keriiljenek, igy a csalddok és
pedagogusok aktiv bevonasa revén még
hatékonyabb, személyre szabott megolddsck
szilethessenek. Példaértékli a pedagogusok
szakmaisag  melletti  elkdtelez6dése, a
klienskdzpontisadg és folyamatos megujulas,
szakmai fejlddes igénye.

Fejlesztend§ teriilet

Onértékelés: A kollégék  képzéseinek
tamogatottsaga nem jelenik meg egyetlen
beiskolazasi tervben sem, holott erre javaslatot
tettiink. Csoportos intézménylatogatasunk sem
lelt tamogatdsra, pedig a korai fejlesztéssel
kapcsolatos tapasztalatszerzésre igénylk van a
kollégaknak. Az indoklds erdteljesebbé tétele,
értékelhetd koncepcidval vald megerdsitése
fontos feladat lehet.

Tanfeliigyelet: Az  intézmény  vezetje
folyamatosan hangsulyozta a szakemberhidnyt
és az infrastrukturalis fejlesztések
sziikségességét. A jogszahalyban elfirt minimalis
human erdforrdas biztositasa és bdvitése
elengedhetetlen a megfelel§ mikodéshez. Az
infrastrukturdlis fejlesztések — mint példaul a

mellékhelyiségek biztositasa s az
akadalymentesités - szintén kiemelt
fontossagaak, mivel ezek kdzvetlenill

hozzajarulnak az intézmény miikddésének
szinvonalahoz és a kliensek hozzaférésének
javitdsahoz. Az infrastruktira fejlesztése
nemcsak a jogszabalyi megfelelés miatt fontos,
hanem a kliensek és munkatarsak szamdra is
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komfortosabb és biztonsagosabb kbrnyezetet
teremt, ami hozzajarul a hatékonyabb
munkavégzéshez és a kliensek
elégedettségéhez.

Fejlesztési feladat

1. A fenntarié tamogatasanak megnyerése a
képzések megvaldsitdsara.

2. A humanerdforras bdvités igényének és
szilkségességének jelzése a fenntartd felé.

3. Fenntartdi tédmogatdsi igény Jelzése az
akadalymentesités kialakitasdra. Javaslattétel a
mellékhelységek  biztositasara, esetlegesen
dnallo, kildnalld épiilet igénybevételére. A
teleplilés lehetfségeinek feltérképezése, a
polgérmesterrel vald egyeztetés.

A feladat végrehajtédsanak modszere

Fenntarté tajékoztatdsa a képzési
lehetdségekrdl és a kollégak, a kdzosség
igényeirdl, a szakmai fejlédés hasznardl a helyi
ellatasban.

Polgarmesteri konzultacid szervezése.

Elvart eredmény

Mddszertani képzéseken valo részvételek
szama, a gyakorlati tapasztalatok mennyisége
ng.

Az elldtottak szama és az ellatas
eredményessége nd.

A feladatellatasi hely komfortszintje ndvekedik,
az akadalymentesités megvaldsul.

A feladat Gtemezése

2025. marcius-augusztus

A feladat végrehajtasaba bevontak kére

Az intézményben folyé pedagég

Tagintézmény-igazgatd, féigazgatd

Kiemnelkedd terilet

mérések tekintetében a tagintézmeény
rendelkezik régzitett, jd gyakorlattal.
Tanfeliigyelet: Az intézkedési tervek rendszeres
kidolgozdsa és az éves adatok elemzése lehetévé
teszi, hogy az intézmeény dinamikusan
alkalmazkodjon az Gj kihivasokhoz, mikdzben a
sz{if6i és partneri visszajelzések segitségével
folyamatosan fejleszti szolgdltatasainak
mindségét és hatékonysdgat.

Az intézményben egységes és jol kialakult a
kliensek kovetésének rendje. Az intézmény a
kliensek visszajelzéseire és mérési eredményeire
epitve késziti el fejlesztési terveit, amelyeket
rendszeresen fellilvizsgalnak és sziikség esetén
finomitanak, a tervezési folyamat részét képezik.
A tagintézmény szakalkalmazotti kdzdssége
magasan kvalifikalt, munkdjukban elkdtelezett
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szakemberek. Az intézmény szakmai kdzdsségét
az innovativ  szemléletmad  jellemzi. A
pedagdgusok aktivan alkalmazkodnak az uj
kihivasokhoz, és a képzéseken szerzett
tudasukat megosztjak egymassal.

Fejlesztendd terillet

Onértékelés: Az eredmények
szakalkalmazottakkal vald részletesebb
elemzése, a digitalis kompetenciak fejlettségét
és fejiddését illetd visszajelzések gyakorlata.
Tanfeliigyelet: Fejleszthetd tevékenység nem
keriilt megallapitasra.

Fejlesztési feladat

A szakalkalmazottak bevonasa a kérddivek
feldolgozdsaba. A digitalis kompetencidk
ellendrzése, visszajelzése, a j6 gyakorlatok
megosztasa.

Az eredmények szakalkalmazotti értekezleten
torténd feldolgozasa, értékelése, a feladatok
kijeldlése.

A feladat végrehajtasanak modszere

Team munka, kérdbivezés, értekezletek.

Elvart eredmény

A szakalkalmazottak visszajelzést kapnak
munkajuk hatékonysagét illetéen, mely
onreflexidjukat segiti.

A feladat titemezése

2025. janudrtél folyamatosan

A feladat végrehajtasaba bevontak kdre

Tagintézmény-igazgatd, helyettese,
szakalkalmazottak.

4. - Belsé kapcsolatok, egyiittmiiksdés, kommunikacié-

Kiemelkedo teriilet

Onértékelés: Az informacidaramlds kétiranyd,
zokkenémentes mind a szakemberek kfzott,
mind a partnerek tekintetében. A személyes
kapcsolattartds van eldtérben, az azonnali
reagalas és gyors problémamegoldas érdekében.
Tanfelligyelet: A pedagdgusok motivaltak a
képzéseken valé részvételre, ismereteik,
tapasztalataik belsd tuddasmegosztds soran vald
ismertetésére. lgénylik a folyamatos szakmai
megtjulast, jo gyakorlatok megismerését. A
hatékony segité beavatkozas érdekében az
egyes szakteriiletek komplex egylttmiikddése, a
sremélyes feladat- és felel@sségvallalds jellemzé.
Az elhivatott munkavégzés es a tamogato légkdr
elsegiti a szakmai fejlddést, amely mind az
intézmény eredményessegére, mind a kliensek
tamogatasara pozitiv hatassal van.
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Folyamatos és hatékony, tébb csatornan
megvalosuld informacioaramlés. A pedagdgusok
szamara az informaciok elérhetdek. A vezetd
hozzaférést  biztosit az  eredményekhez,
ismeretekhez.  Folyamatos papiralapd  és
személyes visszajelzes érvényesil az
intézményben. A megfelel§ és idében tdrténd
informacidaramias biztositja, hogy a
pedagdgusok naprakészen és hatékonyan tudjak
ellatni feladataikat, hozzajarulva a szolgaltatasok
magas szinvonall megszervezéséhez.

Fejlesztendd terbiet

Onértékelés: Teljesitménycélokként is kijeldltiik
a belsd tudasmegosztas rendszeresebbé tételét
klildnos tekintettel az esetmegbeszélésekre.
Tanfeliigyelet: Az  intézményi  célokkal
dsszhangban, a pedagégusok igényeinek
megfeleld pedagdguscsoportok miikddtetése a
szakmai feladatok hatékonyabb ellatdsa
érdekében. A pedagdgusok feladatainak és
jogkoreinek az intézményi céloknak megfeleld
meghatdrozdsa.

Fejlesztési feladat

A bels8 tudasmegosztas gyakoribba, rendszeres
gyakorlatta tétele, a szakemberek motivéldsa,
tamogatasa ebben. Munkacsoportok
tétrehozdsa, ha nem is szakteriiletenként, de
kiadott feladatok mentén mindenképpen (pl.
iskolakésziiltségi vizsgalatokban résztvevik,
bdlcsédei prevencids programba bevontak ).

A feladat végrehajtasanak modszere

Munkamegbeszélések, team-munkak, belss
tovabbképzések.

Elvdrt eredmény

A szakemberek tuddsa, gyakorlati ismeretei
gyarapodnak, a szakmai tudas novekszik. A
szakértdi bizottségi tevékenységhen nagyobh
rutint szereznek a szakemberek, killéndsen a
BTMN-differencidldiagndzis tekintetében.

A feladat Gtemezése

2025. januartol

A feladat végrehajtdsaba bevontak kdre

Tagintézmény-igazgatd helyettese,

Az intézmény kiils6 kapcsolatai

szakalkalmazottak.

Kiemelked6 terilet

Onértékelés: A tagintézmény  hatékony
kapcsolatckat apol a kiilsé partnerekkel, évente
gyarapodik a kapcsolati lista.

Tanfeliigyelet: A veretd és a szakalkalmazotiak
részerdl nagy az elkdtelezettség a  kiilss
kapcsolatrendszer kiépitése, fenntartdsa és
folyamatos bévitése terén. Az intézmény céija a
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Munkatervek témogatasat szolgalé partneri
kapcsolatok kialakitasa. A vezetés rendszeresen
kommunikdl a helyi &nkormanyzattal és a
partnerintézmeények fenntartdival. A sokrétii
kapcsolatrendszerben  regionalisan  fontos
intézmeények is helyet kapnak. A tagintézmény
széleskbrd, jol mikodé kapcsolatrendszerrel
rendelkezik a szocialis, kdznevelési és
egészségligyi intézmények tekintetében.

Fejlesztendd teriilet

Onértékelés: A programokba be nem vonédé
partnerintézmények érzékenyitése,
motivacidjuk fokozasa. A fenntarthatd fejl6dés
pedagdgiajaba vald bevonddas.

Tanfeliigyelet: Az intézmény munkijanak
bemutatdsa érdekében fontos a média
megjelenések novelése. Az intézmény szakmai
és kizéleti tevékenységének fejlesztése.

Az intézményi panaszkezelés kidolgozasa.

A partnerek tajekoztatasi és velemenyezési
lehetdségei biztositdsanak folyamatos
fellllvizsgalata, visszacsatolasa és fejlesztése és
ennek megjelenitése az intézmény stratégiai
dokumentumaiban.

Fenntarthatd fejlédés, kornyezettudatossag
megvaldsitasa érdekében egylittmikédik mas
intézményekkel, részvéte!l projektekben.

Fejlesztési feladat

1. Személyes kapcsolattartds, a tervezett
programokrdl vald tdjékoztatds (az e-mail és a
honlap lehetdségein tdl is).

2. A fenntarthaté fejlédés tamogatasi
lehetfségeinek  feltérképezése, programok
szervezése.

3. Intézményi programck és eredmények
gyakoribb bemutatasa az intézményi honlapon.
Programjaink jelzése a média iranyaban a
népszerisités érdekében.

A feladat végrehajtasanak mddszere

1. Személyes felkeresés, a helyben doigozo
szakemberek kozremiikodésének kérése.

2. A tehetséggondozd program (levelezd
verseny) tematikajanak kibdvitése a
fenntarthato fejlédés témakdrében.

3. ntézményi honlap aktualizalasa,
programjaink megjelenitese.

4, Médiakapcsolat kiépitése.

Elvart eredmény

A kapcsolattartas a jaras intézményeivel,
vezetSkkel, az egylitimiikodés hatékonyabba
valik. A kbrnyezettudatossagunk es az ezzel
kapcsolatos pedagdgiai tevékenységink boviil.
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Intézménylink munkajat szélesebb kdrben
megismerik partnereink.

A feladat Utemezése

2025. januartdl

A feladat végrehajtasaba bevontak kore

Tagintézmény-igazgato, helyettese,
szakaltkalmazottak.

T

- Apedagégiai szakszolgalati munka feltételei

Onértékelés: A szakemberek széles kor(

ismereteket szereznek, nyitottak az Uj eszkdzok,
modszerek alkalmazasara, megosztasara, az
innovéacidra a minél hatékonyabb szakszolgalati
eflatas megvalositasa érdekében. A
tagintézmény szervezi kulturaja, infrastrukturalis
hattere folyamatosan fejlddik, alkalmazkodik az
elvarasokhoz, segiti és tamogatja a szakszolgalati
feladatellatast.

A 2019. évi tanfeliigyelet soran fejlesztendd
teriiletként kijeldlt hagyomanyteremtes
megvaldsult (szakmai nap a szakszolgalatban).
Tanfeliigyelet: A vezetd redlis képpel
rendelkezik  az  intézmeny mikddésének
sziikségleteirdl, és iddben jelzi a fenntarto felé a
felmerild hianyokat és problémakat. A vezetdk
jol  képzettek, tdObb éves tapasztalattal
rendelkezd pedagdgusok, akik felkésziiltek a
szakszolgalati munka irdnyitasara s
ellendrzésére. Az intézmény szervezeti kultiraja
magas szinvonald, ami tikriz8dik az
alkalmazottak  elkotelezddésében és  a
nevel&testiilet igényes, szervezett,
egylttm(kodd, 6nalld és hatékony munkajaban.
Az intézmény pedagdgusai fogékonyak az
innovativ megoldasokra. A kordbbi évek jo
gyakorlatait a tagintézmény beillesztette a
meglévl keretek kozé.

Fejlesztendd terilet

Onértékelés: Hagyomanyteremtés folytatésa,
sziikség esetén mddositasa.

A szakemberlétszam gyarapitdsa szlikségszer(,
az ellatasi adatok jelzése ezt kell, hogy szolgalja.
Az  akadadlymentesités megolddsa nem
halogathatd feladat.

Tanfeliigyelet: A szakszolgalati tevékenységek
feltételeinek és céljainak megfeleld
infrastruktdra, valamint térgyi kornyezet
biztositdasa, ami fenntartdi és Onkormanyzati
feladat. A tagintézmeényi munkaterv
kiegészitésre szorul a kdrnyezettudatossag,
kérnyezetvédelem szempontjaival. A technikai
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(digitdlis) eszktzok fejlesztése, (f eszkdzdk
heszerzése palyazatok felkutatasaval.
infrastrukturalis és személyi feltételek javitasa
érdekében az intézmény tovabbi menedzselése.
Szilkséges lenne a megemelkedett elldtdsra
szoruld kliensek létszdma miatt a munkaerd
létszamanak névelése.

Fejlesziési feladat

1. A fenntarté tdjékoztatdsa a human eréforrasi
igényekrdl, [étszam adatokkal alatamasztva.

2. Hagyomanyok kialakitdsa, sziikség esetén
madositasa {pl. szakmai nap) a
szakalkalmazottak javaslatai alapjan.

3. Akadédlymentesités tervének kidolgozasa
Kérnyezettudatossag elveinek és lehetdségeinek
bdvitése a szakalkalmazottak bevondsaval.

A feladat végrehajiasanak modszere

Szemeélyes tajékoztatas (fenntarto),
igénybejelentés a beruhazasok, fejlesztések
alkalmaval, szakalkalmazotti team-megheszélés,
értekezlet.

Elvart eredmény

A létszamok optimalizdlodnak,
akadalymentesités megvalosul, a
kornyezettudatossag gyakorlatta vélik.

A feladat {itemezése

2025, januartol folyamatosan.

A feladat végrehajtasiba hevontak kére

Tankerlilet igazgatd, tagintézmény-igazgatd
helyettese, féigazgatd, szakalkalmazottak.

7. Az mtezmenytlpusra vonatkozd nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozottak . .

Kiemelkedd terﬂlet

Onértékelés: A munkatervek jogszabalyi
megfelelésre, valamint szakmai eljarasrendekre,
protokollokra épiiinek, vilagos feladatkijelolést
és kbvethetd, ellendrizhetd megvaldsitasi
folyamatot biztositanak.

Tanfeliigyelet: Az intézmény dokumentumaiban
egyértelmlien meghatdrozott a pedagogiai
folyamat tervezése, megvaldsitdsa, kontrollja,
fejlesztése. A szakteriileti modszerek
kivalasztasa és alkalmazdsa rugalmasan, a
szakteriileti tevékenységek prioritasaival
gsszhangban valdosul meg, a lehetdségek széles
spektrumiak, pontosan megjelenitettek a
tervezésben, A képzési és fejlesztési tervek
elkészitése az eredmények ismeretében, azokra
éplilve, annak érdekeben torténik, hogy a
munkatdrsak szakmai tudasa megfeleljen az
intézmény Jelenlegi és jovéheli igényeinek,
elvarasainak. A munkatdrsak szakmai tudasa,
innovaciora valé motivacidja kivalo.




Iktatoszam: klik 202803007/00002-1/2025.

Fejlesztendd terilet

Onértékelés: A képzések tervezése a megel§z8
tanfeligyelet szerint sem megfelel6 koncepcid
mentén torténik. A szakemberek
tamogatottsaga elégtelen, igy a belsd
tudasmegosztasra tudunk hagyatkozni csupan.
Tanfeliigyelet: Fejleszthetf tevékenység nem
keriilt megallapitasra.

Fejlesztési feladat

A beiskolazasi terv keészitését megelGz6en a
szakemberek bevonasaval szempontrendszer
készitése, melyben az intézményi célokat, a
szakemberek elképzeléseit, terveit, valamint a
lehetdségeket figyelembe vessziik. A fenntartd
megnyerése a képzések tamogatasahoz. A
képzésben részesiil6k belsé tuddsmegosztdas
keretében valé ismeretatadasa.

A feladat végrehajtasanak modszere

Munkaértekezletek, tudasmegosztasok, hosszu-,
kozép-, és rovid tavu terv készitése.

Elvart eredmény

Tervezhetébbé valik a képzések rendszere,
maodszertani tuddsunk né.

A feladat temezése

2025. februar

A feladat végrehajtasaba bevontak kore

Szakalkalmazottak, tagintézmény-igazgatd és
helyettese.

Kemecse, 2025. januar 2.

Jovahagyta:

Radai Eva Sarolta

mb. f6igazgatd

Készitette:

tagintézmény-igazgato




